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Din cuprins:

e Politica referitoare la calitate
e 1SO 9001, Cerinta fundamentala

e Chestionar de audit (II)

o Nu orice abatere este neconformitate
® Tinere sub control inregistrari

® Procedura ca sistem referitoare la managementul procesului Identificare pericol, evaluare
risc, stabilire controale

® Procedura de sistem referitoare la managementul procesului Identificare si evaluare
aspecte de mediu

e Omul, cel mai pretios (pentru) capital



